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GELECEGIM GUVENDE SiGORTASI POLICESIi BILGILENDIRME METNi

Bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak

diger kigilere, yapilacak sigorta sozlesmesine iligkin onemli bazi hususlarda genel
amacl bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir. Gelecegim Guvende Sigortasi Poligesi ile ilgili
bilgilendirmeye donuk tanimlamalar agagida belirtilmigtir.

A. TARAFLAR

Sozlesmeye Aracilik Eden Sigorta Acentesi’nin;

Ticaret Unvani : Tark Ekonomi Bankasi A.$

Ticaret Sicil No : 189356 TEB TOBB Kayit No: B14 / 1036

MERSIS No : 0876004342000105

Adresi : TEB Kamptis C ve D Blok Saray Mah. Sokullu Cad. No: 7A-7B Umraniye
34768 / istanbul

Telefon 1 (216) 635 35 35/ (216) 636 36 36

Web Adresi : www.teb.com.tr

E-Posta : info@teb.com.tr

Teminati Veren Sigortaci’nin;

Ticaret Unvani : BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S.

Ticaret Sicil No : 380796

MERSIS No : 0306006728300016

Adresi : Meclis-i Mebusan Caddesi No:57 34427 — Findikli/istanbul
Tel & Faks No 1444 43 23 /0216 454 05 47

Web Adresi : www.bnpparibascardif.com.tr

E-Posta : info@bnpparibascardif.com.tr

B. TANIMLAR

isbu Bilgilendirme Metni kapsaminda kullanilan terimlere ait tanimlamalara asagida yer verilmistir:

1.
2.
3.

oo

Sigortaci/Sigorta Sirketi: BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S.

Araci Kurum/Acente: Turk Ekonomi Bankasi A.$

Sigorta Ettiren: Sigortaci ile Gelecegim Guvende Sigortasi kapsaminda s6zlesme akdederek
sigortalinin menfaatini sigortaci nezdinde prim 6demek suretiyle teminat altina alan kigiyi ifade
etmektedir.

Sigortali: Gelecegim Glvende Sigortasi yaptiran ve Sigortaci ile Sigorta Ettiren arasindaki
Gelecegim Gluvende Sigortasi Poligesi geregince cani Uzerine sigorta yapilmis olan kisiyi ifade
etmektedir.

Sigorta: Gelecedim Glvende Sigortasi’'ni ifade etmektedir.

Police: Ekleri ve Sigorta Genel Sartlan ile butin olarak Gelecegim Guvende Sigortasi
policesini ifade etmektedir

. Lehtar: Sigorta s6zlesmesine taraf olmamakla beraber lehine sigorta s6zlesmesi yapilan ve

Vefat Teminati bakimindan sigorta tazminatini Sigortac’'dan isteme hakkina sahip olan
kisiyi(leri) ifade etmektedir. S6z konusu kisi(ler) Sigortali tarafindan belirtiimedigi takdirde Vefat
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Teminati bakimindan Sigortal’'nin kanuni varisleridir. Sigortali Lehtar’i diledigi zaman,
yapacagd! yazih bildirim ile degistirebilir.

8. Talep Sahibi: Sigorta Bedeli’'ni Sigortacr’dan talep eden Sigortali’yl ya da Gguncu sahsi ifade
etmektedir.

9. Vefat: Sigortal’'nin, Hayat Sigortalari Genel Sartlari ile E. Sigorta Teminatl Disindaki Haller
(Muafiyetler) haricindeki herhangi bir sebeple yasam kaybini ifade etmektedir.

10.Sigorta Bedeli: Vefat teminati icin tazminata hak kazanilan tarihte, isbu Bilgilendirme Metni C-
Teminatlar bélimunde belirtilen Sigorta Bedeli sutununu ifade etmektedir.

11.Bilgilendirme Metni: Sigorta Policesi kapsamini ve teminatlara iligkin bilgileri igeren belgedir.

C. TEMINATLAR

Vefat Teminati (Ana Teminat)

Sigortal’'nin sigorta suresi icinde Hayat Sigortalari Genel Sartlari ile isbu Bilgilendirme Metni E
maddesindeki istisnalar haricindeki her tlrli 6lumund teminat altina almaktadir. Vefat Teminati ana
teminat niteliginde olup, Hayat Sigortalari Genel Sartlari’'na ve isbu Bilgilendirme Metni’nde belirtilen
sartlara tabi olarak saglanmaktadir.

Tazminat Odemesi ile ilgili Hususlar
Tazminat bedeli, vefat tazminatina iliskin evraklarin tamamlanmasi ile Sigortal’'nin sigorta

baslangicinda belirtmis oldugu Lehtar / Lehtarlarina, Lehtar belirtmediyse kanuni varislerine Sigortaci
tarafindan 6denecektir.

D. TEMINATLAR ARASINDAKI GECiS UYGULAMA USUL VE ESASLARI

Vefat teminati kapsaminda bir riziko gergeklestiginde, tazminat 6denmesi yapilmasi durumunda tim
teminatlar kendiliginden sona erer.

E. GENEL BILGILER VE UYARILAR

1. Sigortali olacak kisinin sigortalanabilir yas araliginda (18-70) olmasi gerekmektedir. Sigortadan
faydalanma yas araligi ise 18-75 yas arasidir. (Sigortalinin 75 (yetmis bes) yasini doldurdugu
tarihin gun ay yil olarak sigorta bitis tarihinden dnce olmasi halinde teminat sigorta bitis tarihine
kadar devam eder.)

2. Sigorta suresi en az 4 (dort), en fazla 20 (yirmi) yil olup polige, yenilemeye konu dedgildir.
3. Bu Sigorta dinyanin her yerinde gegerlidir.
4. Sigortacinin ddeyecegi tazminat, s6zlesmenin kurulmasi sirasinda, ilke olarak, herhangi bir

sinirlandirmaya tabi olmaksizin taraflarca serbestge belirlenir. Her yil igin Gzerinde anlasilan
sigorta bedeli, Police Uzerinde yer almaktadir. Baslangi¢ teminati, sigortanin suresi ile yillik
teminat tutarinin garpimina esittir ve her yil, yillik teminat kadar azalir.
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Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Gzerinden sigorta yaptirilabilir. Bu durumda
her bir sigortacinin tazminat 6deme borcu birbirinden bagimsizdir.

SoOzlesme suresi iginde, Sigorta Ettirenin talebi ve Sigortaci’nin da kabull halinde sigorta bedeli
artirilabilir.

Sigorta s6zlesmesinin yapilmasina iliskin yapilan bagvuru, Bilgilendirme Metni, police ve saglik
beyan formunun imzalandigi andan itibaren 30 (otuz) gin igcinde sigortaci tarafindan
reddedilmemisse sozlesme kurulmus olur. Teklifin veriimesi sirasinda alinan para, sdzlesme
kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup edilir. Teklif reddedilmisse
O0denen para faiziyle birlikte iade edilir.

Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan édemelerde primin ilk taksitinin, poligenin
tesliminde 6denmesi gerekir. ik prim 6denmeden rizikonun gerceklesmesi durumunda
sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

Sigorta priminin taksitle 6denmesinin kararlastirildigi hallerde, riziko gerceklesince ddenecek
tazminata veya bedele iligkin primlerin tumUu muaccel olur.

Sigorta, Polige duzenlenmesinden itibaren 30 (otuz) gun igerisinde mebdeinden (baslangi¢
tarihinden itibaren) iptal edilebilir, bu takdirde Sigortali, prim tutarinin tamamina hak
kazanacaktir. Sigortali'nin ilk 30 (otuz) gunden sonraki iptal taleplerinde ise Sigortaci
tarafindan aktleryal formillere goére hesaplanacak istira degeri ddenecektir.

lleride dogabilecek birtakim ihtilaflari dnlemek igin, prim édemelerinizde (pesin veya taksitle)
odeme belgesi almay! unutmayiniz.

Sigorta Ettiren/Sigortali tarafindan yapilmasi gereken beyanlar hakkinda Turk Ticaret
Kanunu'ndaki hidkimler uygulanir. Sigorta Ettiren/Sigortal’'nin, sdézlesmenin yapilmasi
esnasinda yerine getirmesi gereken beyan yukimluligu TTK 1435, 1436, 1437, 1439, 1440,
1441, 1442 ve 14430ncu maddeler ve ayrica TTK 1497 ve 1498inci madde hukumlerine tabidir.
Sigortaciya karsi sodzlesme suresi iginde yerine getiriimesi gereken beyan yukumlulagu
hakkinda TTK 1444, 1445inci maddeler ve ayrica TTK 1499 hukmu uygulanir. Riziko
gergeklestiginde yerine getirilecek bildirim yukimlaliga hakkinda TTK 1446 uygulanir.
Sigorta Urlnlne dahil olmak isteyen Sigortali adaylarinin Bilgilendirme Metni ile (eger
gerekiyorsa saglk soru listesi ile birlikte) saglik beyanini igceren Basvuru Metni'ni
imzalamalarini takiben sigorta kapsamina alinmalarinin uygunlugunun tespiti Uzerine
kendilerine sigorta poligesi verilir. Mesafeli satis durumu s6z konusu ise saglik beyani da dahil
olmak Uzere kendisine sorulan sorular ve iletilen bilgiler dogrultusunda sigorta programina
dahil olmak istedigini beyan etmesini takiben Sigortaci tarafindan sigorta kapsamina
alinmalarinin uygunlugunun tespiti Uzerine kendilerine sigorta poligesi verilir.

Sigorta priminin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimissa ilk taksit s6zlesme yapilir
yapilmaz, kalan taksitler de poligede belirtilen tarihlerde nakden ddenir. Ilk taksiti veya tamami
bir defada 6denmesi gereken prim, zamaninda 6denmezse, 6deme yapilmadigi surece sigorta
teminati baglamaz ve sigortaci 6deme yapilmadigi strece yazil bildirimde bulunarak, sigorta
s6zlesmesinden 3 (U¢) ay icinde herhangi bir zamanda cayabilir. Bu 3 (t¢) aylik slire, vadeden
bagslar. Buna karsilik, sigortaci prim alacagini muaccel oldugu gunden itibaren 3 (U¢) ay iginde
dava veya takip yoluyla istenmemis olmasi halinde ise, s6zlesmeden cayiimig olunur.

Kesin vadeleri polige Uzerinde belirtilen ya da yazili olarak bildiriimis olan prim taksitlerinin
herhangi birinin vade gunu bitimine kadar ddenmemesi halinde temerrut durumu olusur.
Temerrit durumunda Sigortaci TTK Md. 1434’te belirtilen c¢arelere basvurma ve sartlar
olustugunda s6zlesmeyi sona erdirme hakkina sahiptir.

Sigorta s6zlesmesinden dogan butun istemler, alacagin muaccel oldugu tarihten baglayarak 2
(iki) yiIl ve sigorta tazminatina ve sigorta bedeline iligkin istemler her halde rizikonun
gerceklestigi tarihten itibaren 6 (alti) yil gegmekle zaman asimina ugrar.

Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak ve ayni zamanda teminat disi haller konusunda
bilgilenmek icin Hayat Sigortasi Genel Sartlarini, isbu Bilgilendirme Metnini, Sigorta Poligesini,
Turk Ticaret Kanunu’'nu ve ilgili mevzuati dikkatlice okuyunuz.
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Asagidaki hallerde Sigortaci’'nin, Sigortali’'ya kargi sorumlulugu sona erer:

Sigortal kisinin 75(yetmis bes) yasini doldurdugu tarihte (Sigortalinin 75 yasini doldurdugu
tarihin gun ay yil olarak sigorta bitis tarihinden dnce olmasi halinde teminat sigorta bitis tarihine
kadar devam eder)

Isbu Bilgilendirme Metni'nin “D-Teminatlar Arasindaki Gegis Uygulama Usul ve Esaslarl’”
maddesinde tum teminatlarin sona erecegi durumlar olarak belirtilen hallerde

Sigortali ve Sigorta Ettiren, Sigortaci ile girdigi her tirlG hukuki iliskinin kendi nam ve hesabina
yapilacagini beyan ve taahhut etmekte olup, bunun aksi durumunda 5549 sayili kanunun 15.
maddesi geregi bildirim yapmak zorunda oldugunu bildigini ve bagkasi adina veya hesabina
hareket ettigi takdirde bunu yazili olarak sigortaciya beyan edecegini ve bu hususta Sug¢
Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi hakkindaki mevzuat hiikiimleri de dahil olmak Uzere her
turld sorumlulugun sigortali ve sigorta ettirene ait oldugunu gayrikabili ricu kabul ve taahhtt
eder.

Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortal
aleyhine olmamak uzere 6zel sart kararlastirabilme hakki vardir.

Gelecegim Guvende Sigortasi Sigorta Policesi kapsaminda sunulan teminatlarin ¢alisma ve
gecis uygulama esaslari isbu Bilgilendirme Metni'nin D. Teminatlar Arasindaki Gegis
Uygulama Usul ve Esaslari maddesinde yer almaktadir.

Prim, Sigortal’'nin yasi, cinsiyeti ve teminat bedelleri dikkate alinarak hesaplanmaktadir.
Sigortall tarafindan herhangi bir sekilde aldatici bir tazminat talebinde bulunulmasi halinde,
talebi reddedilecektir. Sayet tazminat 6demesi yapilir ve sonrasinda tazminat talebinin aldatici
oldugu tespit edilirse, 6denen tazminatin maddi kargiliginin geri alinmasi igin gerekli yasal
islemler yapilacaktir.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi
yapilabilmesi ve tazminat bagvurularinin sonuclandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin,
sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal
Guvenlik Kurumundan, Saglik Bakanhgindan, saglik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta
sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta
sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza gostermis sayilir.
Yanhg Sigorta Uygulamalari: Sigorta iligkisi icerisindeki taraflardan ya da bu iligskide rol
oynayan Kisilerden bir veya birkaginin haksiz menfaat saglayama yonelik her tarld fiil ve yanhs
uygulamasidir. Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehtar/Hak Sahibi sifatini haiz oldugunuz sigorta
sdzlesmelerinde herhangi bir suretle tarafiniz ya da tglinct sahislar lehine haksiz menfaat
saglamaya yonelik herhangi bir eylemde bulunmaniz durumunda, tazminati alamama
durumlari ortaya cikabilir. Bu kapsamda 30 Nisan 2011 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan
“Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla Mucadele Usul
ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” uyarinca iglem yapilacak olup, anilan nedenlerle sigorta
s6zlesmesinin kurulmasi esnasinda tarafiniza sorulan sorulara mutlaka dogru cevap veriniz.
BNP Paribas Cardif Sirketleri, Sug¢ Gelirinin Aklanmasinin Onlenmesi ile Terorizmin
Finansmanin Onlenmesi Hakkindaki Kanunlara ve tim ilgili mevzuata uygun hareket etme ve
musterinin taninmasi, adres / kimlik tespiti, teyidi ve kurdugu risk yonetim sistemleri araciligi
ile gerekli usuli islemleri yerine getirme, yolsuzlukla micadele konusunda sifir tolerans prensibi
dahil olmak Uzere 06zellikle ulusal ve uluslararasi alanda yaptirima tabi (sakincali) kisi / kurulug
listelerinde yer alan veya yaptirima tabi tutulmus olan musterilerin tespiti igin gerekli kontrolleri
gerceklestirme, gegerli yasalar dahilinde bu kisilerle is iligkisine girmeme ve / veya mevcut is
iliskisini sonlandirma, kisi, kurulus, is veya faaliyetleri finanse etmeme ve/veya urun ile
hizmetlere erigim kisitlamasi dahil is ve hizmetlerinde degisiklik yapma hakkini elinde tutar.
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F.SIGORTA TEMINATI DISINDAKi HALLER (MUAFIYETLER)

isbu Gelecegim Giivende Sigortasi Policesi kapsaminda saglanan teminatlara iliskin olarak Tiirk
Ticaret Kanunu ve Hayat Sigortasi Genel Sartlari A.3 maddesi kapsamindaki istisnalar dahil olmak
uzere, asagida teminat bazinda ayri ayri belirtiien maddeler de sigortadan harigtir.

isbu Police kapsaminda saglanan teminatlara iliskin olarak Tiirk Ticaret Kanunu’nun intihar baglikli
1503. Maddesi, Hayat Sigortasi Genel Sartlari A.3 maddesinde belirtilen haller de sigortadan harigtir

1. Sigortali, Sigortacr’yl haberdar etmeksizin ticari hava hatlari Gzerinde yolcu nakline ruhsatl
isletmelerin ugak veya herhangi bir hava gemisinde ancak, yolcu sifatiyla seyahat edebilir.
Hayati sigortalanan kisinin 6lumu yolcu sifati disinda havada yapilan yolculuklar esnasinda
olursa, sirket yalniz riyazi ihtiyati 6demekle yukumladur, 6lum tazminati 6denmez.

2. Sigortali, yenilemeler dahil olmak Uzere en az u¢ yildan beri devam eden bir sigorta
s6zlesmesinde, intihar ederek veya intihara tesebbls sonucunda Olurse, Sigortaci sigorta
bedelini 6demekle yukimladdr. Sigortal'nin intihart veya intihara tesebbusi akli
melekelerindeki bir rahatsizlik sebebiyle U¢ yildan dnce gerceklesmis ise sigortaci bu halde de
sigorta bedelini 6demek zorundadir.

3. Sigortadan faydalanan kimse hayati Uzerine sigorta yapmis olani 6ldirmis veya onun
oldurtlmesinde herhangi bir sekilde su¢ ortakligi etmigse sigorta bedelinden mahrum kalir ve
bu bedel 6lenin mirasgilarina ait olur.

4. Aksi sozlesme ile kararlastiriimadikga, sigorta savas halinde gecerli degildir. Ancak, Sigortali
savas esnasinda ve savas hareketleri dolayisiyla olurse, 6lum tarihindeki riyazi ihtiyatlar,
O0deme tarihine kadar gegecek sureye ait teknik faizleriyle birlikte hak sahiplerine ddenir.

5. Sigortali, aksine bir s6zlesme olmadigi surece, AIDS, nikleer, biyolojik ve kimyasal silah
kullanimi veya nukleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin agiga ¢cikmasina neden olacak her
tarli saldin ve sabotaj veya tedavi amagli olanlar hari¢ nukleer rizikolar sonucu olurse,
sigortaci, yalniz riyazi ihtiyati 6demekle yukimladar.

G. VERGIi UYGULAMASI

Ucretli Calisanlarda Vergi Avantaji: Gelir Vergisi Kanunu Madde 63/3'e gdre Sigortal’'nin kendisi,
esi ve kiuguk cocuklari igin hayat, ferdi kaza, hastalik, saglik, engellilik, issizlik, analik, dogum ve tahsil
gibi sigorta policeleri i¢cin 6dedigi primlerin tamamini, primi 6dedigi donemde elde ettigi brut Ucretin
%15'i ve yillik olarak asgari ucretin yillik tutarina kadar olan kismi ile sinirli olmak uzere net Gcretinin
hesaplanmasinda gelir vergisi matrahindan indirebilir. Sigortali bu sayede 6demis oldugu primlerin,
icinde bulundugu gelir vergisi dilimine gore %15 ila %40 arasinda degisen orandaki kismini net
ucretine artis olarak geri alabilir.

Gelirini Yillik Gelir Vergisi Beyannamesi ile Beyan Edenler Vergi Avantaji: Gelir Vergisi Kanunu
Madde 63/3'e gore Sigortal’'nin kendisi, esi ve kuglk ¢ocuklari i¢cin hayat ve ferdi kaza, hastalik,
saglik, engellilik, issizlik, analik, dogum ve tahsil gibi sigorta poligeleri i¢cin 6dedigi primlerin tamamini,
beyan ettigi gelirin %15'ini ve asgari Ucretin yillik tutarina kadar olan kismini yillik gelir vergisi
matrahindan indirebilir. Sigortali bu sayede édemis oldugunu primlerin, gelir vergisi dilimine gére %15
ila %40 arasinda degisen orandaki kismi kadar vergi avantaji saglamis olacaktir.

H. RiZIKONUN GERCEKLESMESIi VE TAZMINATIN ODENMESI

1. Sozlesmede birden fazla Lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mimkuanddr. Lehtar’larin her
biri icin ayri ayri hisse belilenmemisse, hepsi esit oranda pay sahibidir. Mirasgi digindaki
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kimseler de Lehtar olarak gosterilebilir. Mirasin reddi veya mirastan vazgegme Lehtar hakki
Uzerinde etkili olmaz. Lehtar belirtimemesi durumunda s6zlesmenin Sigortali mirascilari lehine
yapildigi kabul edilir. Aksine dizenleme yoksa sigorta bedeli Uzerinde hepsi egit oranda hak
sahibidir.

2. Rizikonun gergeklesmesi durumunda gecikmeksizin Ust kisimda adres ve telefonlar yer alan
BNP Paribas Cardif Emeklilik A.$.’'ye basvuruda bulununuz. Hak sahipleri, rizikonun
gergeklestigini 6grendigi tarihten itibaren durumu gecikmeksizin BNP Paribas Cardif Emeklilik
A.S.’ye bildirmek zorundadirlar.

3. Tazminat 6demesinin yapilabilmesi igin BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. tarafindan talep
edilecek olan ilgili teminatlara ait hasar evraklari www.bnpparibascardif.com.tr internet
adresinden ya da 444 98 76 numarali BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Musteri iletisim
Merkezi'nden temin edilebilir.

4. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S.’ye ulasmasindan
itibaren azami 15 (onbes) gun icinde BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. tarafindan gerekli
incelemeler yapilarak tazminat 6deme islemleri BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. tarafindan
tamamlanacakitir.

|. DIGER BILGILER

Sigortaci tahkim sistemine Uyedir. Sigorta Aracisi'nin polige/katihm sertifikasi diizenleme ve tahsilat
yapma yetkisi vardir.

isbu Polige, Tirk hukukuna gére yorumlanacaktir. Sigorta sdzlesmesinden dogan anlagmazliklar
nedeniyle Sigortaci aleyhine acgilacak davalarda yetkili mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya
sigorta sdzlesmesine aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu veya rizikonun gerceklestigi
yerdeki, sigortaci tarafindan acgilacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerdeki
mahkemelerdir. Hayat sigortalarinda sigorta ettirenin, sigortalinin veya lehtarin leh veya aleyhine
acilacak davalarda onlarin yerlesim yeri mahkemesi kesin yetkilidir.

J. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI -

Sigortaya iliskin her tarla bilgi, iptal talepleri ve sikayetler igin Sigortac’'nin asagida yazili adres ve
telefonuna basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulagsmasindan itibaren 15
(onbes) is gunu igcinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Adres: Meclis-i Mebusan Cd. No:57 34427 Findikli/istanbul
Telefon: 444 98 76 E-posta: info@bnpparibascardif.com.ir

Sigortaci tahkim sistemine Gyedir. Bu sd6zlesme kapsaminda sikayet ve itirazlariniz igin sigorta tahkim
komisyonuna, tuketici hakem heyetine veya dava agmadan Once arabulucuya basvurma sarti ile
tuketici mahkemesine basvuruda bulunabilirsiniz.

Birbiri ardina 10 (on) maddeden olugsan isbu Bilgilendirme Metni’nin her sayfasi/maddesi
tarafimca okunarak bir butiin olarak kabul edilmek suretiyle imzalanmistir/elektronik ortamda
onaylanmistir.
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