EMEKLILIK PROGRAMLI GERi ODEME BiLGI FORMU

BNP PARIBAS CARDIF EMEKLILIK GELIR PLANINA GECi$S VE
\

Teklif NO:.........ccooooeoo
Katilimei Adi Soyadi 2
T.C. Kimlik No I
Yabanci Kimlik No* o N I

Bireysel Emeklilik Sozlesme No: | |

* Birden fazla sézlesmenizin Emeklilik Gelir Plani’na aktarilmasini istiyor iseniz, sézlesme no alanina akta-
rilmasini istediginiz tum sézlesmelerin numarasini yaziniz. Bir baska sirketteki emeklilik planinizi da emek-
lilik gelir planina aktarabilirsiniz. Bunun i¢in ayrica aktaracaginiz emeklilik planina iliskin hesap ézet profili
ve aktarim talep formunu sirketimize iletmeniz gerekmektedir.

TERCIH EDILEN FON DAGILIMI
L_I Bireysel Emeklilik Plani’'mda uygulanan dagilim, Emeklilik Gelir Plani’'mda da uygulansin

L_J Standart Dagilim** (Fon 1 - BPG %80, Fon 2 - BPL %20)

L_| Tercih Edilen Dagilim (Sirketimiz tarafindan ¢esitli risk seviyelerine gére dnerilen fon karmalarini
secebilir veya kendi belirleyeceginiz emeklilik fonlarindan olusan bir karma
yaparak hangi yatirim aracina ne oranda yatirim yapmak istediginizi olustura-

bilirsiniz.)
Fon Dagilim Onerileri
FON ADI Korumaci Dagilim Dengeli Dagilim Girisimci Dagiim Atilgan Dagilim
(Risk Puani 0-35 arasi) |(Risk Puani 36-64 arasi) | (Risk Puani 65-84 arasi) | (Risk Puani 85 ve izeri)

BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Mutlak Getiri Hedefli Degisken EYF 50% 30% 20%

BNP Paribas Cardif Emeklilik A.$. Dengeli Degisken EYF 30% 30% 25% 20%

BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Birinci Kamu Dis Borglanma Araglari EYF 20% 30% 25% 30%

BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Hisse Senedi EYF 15% 30%

BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Teknoloji Sektord Degisken EYF 10% 15% 20%

**Yukarida belirtilen tercihlerden birisinin secilmemesi durumunda uygulanacak olan fon dagilimidir.
ONERILEN FON KARMALARI OZELLIKLERI

Korumaci

Karmanin temel amaci, yatirimlari zamana, enflasyona ve beklenmeyen ekonomik dalgalanmalara karsi
korumaktir. Belirlenen dagilim sayesinde katilimcilar mumkin oldugunca az risk almakta, portfoyunde
agirlikli olarak sabit getiri menkul kiymetlere, repo ve mevduata yer verilmekte bununla beraber karmada
yer alan degisken fonlar ile cesitlendirilerek uzun vadede istikrarli getiri elde edilmesi amaglanmaktadir.
Portfoyle ilgili dusuk miktarda bir kaybi kabul edebilen yatirimcilar igin uygundur.

Dengeli

Karmanin temel amacl, uzun vade performansini gelistirmek Uzere kisa vadede piyasada olusan dalgalan-
malari ve kismi kayiplari tolere edebilen, enflasyonun Uzerinde getiri elde etmeyi amaglayan belli oranda
risk alabilen yatirimcilar i¢in uygundur. Belirlenen dagilim sayesinde katilimcilar muhafazakar oneriye
gore daha yUksek bir oranda degisken fonlara yatirim yaparken orta seviyede risk almaktadir.
Portfoylerinde agirlikli olarak sabit getirili menkul kiymetlere, repo ve mevduata yer verilmekle birlikte
karmada yer alan degisken fonlarda yer alan 6zel sektor borglanma araglari sinirli miktarda hisse senedi
ile cesitlendirilerek uzun vadede istikrarli getiri elde edilmesi amaglanmaktadir.

Girigimci

Karmanin temel amaci, yatirimlarinda enflasyon Uzerinde reel kazanc elde etmeyi hedefleyen, orta-uzun
vadeli doneme odaklanarak, kisa vadede birikimlerimin deger kaybetmesi ihtimalini goze alabilen,
orta/yUksek dizeyde riskli finansal yatirim araclarina portféyunde kismen yer verebilecek yatirimci profili
icin uygundur.
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Riskin dengelenmesi igin sabit getirili kamu borglanma araglarina da agirlikli olarak karmada yer almakla
beraber degisken ve kamu dis bor¢clanma araclari fonlari Uzerinden katilimcilar hisse senetleri ve déviz
cinsi kamu borglanma araglarina da yatirimlari yapmaktadir. Fon karmasi makroekonomik gostergelerin
lyi seyrettigi dénemlerde olumlu etkilenirken, ekonomik belirsizlik durumlarinda olumsuz
etkilenebilmektedir.

Atilgan

Karmanin temel amaci, yatirimlarinda enflasyon Uzerinde reel kazang elde etmeyi hedefleyen, uzun vadeli
doneme odaklanarak olusturulan hisse senedi yogun karmanin getirisinden yararlanmak isteyen, kisa vade
de piyasada olusan dalgalanmalari ve olasi yuksek kayiplari tolere edebilen yatirimcilarigin uygundur.
Karmanin performans! Ulke ekonomisinin blyime hizinda artisin, reel faizlerde disisun yasandigi, yani
makroekonomik gostergelerin iyi seyrettigi donemlerde borsada olusabilecek yUkselis trendlerinden
olumlu etkilenirken, her tir ekonomik belirsizlik ortami karma performansini olumsuz etkileyebilir.

KENDi FON KARMAMI OLUSTURMAK iSTIYORUM

Yukaridaki fon karmalarinda secim yapmak istemediginiz durumda fon dagilim tercihinizi asagidaki tabloda olusturabilirsiniz.

Nu:'\oanra3| Fon Kodu | Fon Adi Fon Dagilimi (%)
1 BPG BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Orta Vadeli Borglanma Araglari EYF
2 BPL BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Birinci Para Piyasasi EYF
3 BPK Bnp Paribas Cardif Emeklilik AS. ikinci Kamu Dig Borclanma Araglari (ABD Dolari 0-5 Yil Vadeli) EYF
4 BPH BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Hisse Senedi EYF
5 BPE BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Dengeli Degisken EYF
6 BPU BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Birinci Kamu Dis Borglanma Araglari EYF
10 BNS BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Standart EYF
11 BNA BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Altin EYF
12 BNB BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Mutlak Getiri Hedefli Degisken Degisken EYF
25 BZY BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Teknoloji Sektori Degisken EYF
Toplam 100%

*Fon dagilimi tercihinizi ilgili fonlarin alanlarina toplami %100 olacak sekilde %5 ve katlari olarak girebilirsiniz.
!(Ttlumcmlln’b'Bl?FAs Uzerinden diger sirketlerin kurucusu olduklari fonlari tercih etmeleri durumunda, BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. E-sube Uzerinden
islem yapilabilir.

Bu plan kapsaminda katilimei veya katilimer ad veya hesabina katki payr édeyen kisinin herhangi bir fon tercihinde
bulunmamasi halinde 6deyecegi katki paylari ve/veya birikimlerinin timu sirkte tarafindan ilgili yonetmelik kapsaminda
kurulmus olan BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Standart Emeklilik Yatirim Fonu'nda yatirima yonlendirilecektir.

PROGRAMLI GERi ODEME TERCiIHLERI

Sire bazli ya da tutar bazli geri 6deme segeneklerinden birisini seginiz. Litfen tercih ettiginiz geri 0deme
secenegini isaretleyiniz.

Odemelerinizin devam etmesi birikim tutariniza bagli olup, birikim tutariniz sonlandiginda 6demeler de
sonlanacaktir.

L_J Sure Bazli Geri Odeme Secgenegi Geri Odeme Siresi LJL_Yil
Belirtmis oldugunuz sure tercihinize gore, vade tarihinde bozularak tarafiniza ¢denecek fonlarin tutari net

| | TL'dir. Bu tutar fon birim fiyatlarindaki degisiklige bagli olarak degisecektir.
L_J Tutar Bazli Geri Odeme Secenegi

Geri Odeme Tutari (Net) | I (Minimum geri 6deme tutari aylik 100TL'dir)
Belirtmis oldugunuz geri odeme tercihinize gore, L_JL_J yil 6deme yapilmasi 6ngorulmektedir.

ODEME TUTARI ENDEKS SECENEGI

TUFE (Tiketici Fiyat Endeksi) Oraninda Artis (Enflasyona karsi korunmak igin) - Geri Odeme tutarinin
her yil donOmunde LI TUFE orani kadar otomatik arttirilmasini kabul ediyorum.

Yukaridaki endeks secenegi sadece tutar bazli Emeklilik Gelir Plani opsiyonunda kullanilabilir. Segilmedigi
durumlarda geri 6deme tutari s6zlesme yildonUumlerinde degistirilmeyecektir.
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HESAP VE ODEME BiLGILERi

Hesap Sahibinin Adi Soyadi*** :|
*** Emeklilik Gelir Plani kapsaminda édeme yapilacak hesabin katilimer adina agilmis olmasi gereklidir.
Banka Adi: | | Sube Adi:| | Hesap No: L LI L JL L

[BAN No © L eI e e e e e e e e e e e e
Odeme Sikligr: AylikL 3 AylkLJ  6Aylk L1 YillikLJ
Odeme GUNU****: Her Ayin 1. gon0LJ  15. ginoLJ

****Talebinizi demenin yapilmasini istediginiz giinden 12 is gunu dnce sirketimize ilettiginiz durumda ilk
ddemeniz ayni ay i¢cinde yapilacak olup aksi durumda ise édemeleriniz bir sonraki ay baslayacaktir. Odeme
tarihinin haftasonu veya resmi tatillere denk gelmesi durumunda, takip eden is glintnde 6deme yapilir.

LEHTAR BILGILERi FORMU

LI Bireysel Emeklilik Planimda belirtmis oldugum lehtar bilgilerim, Emeklilik Gelir Planim i¢inde gegerlidir.
L_J Asagida se¢mis oldugum Lehtar bilgilerim kullanilsin ****x*
****X%| ehtar belirtilmemisse hak sahibi kanuni varisler olacaktir.

Lehtar 1

Adi Soyad 1 |
Tabiiyeti 'T.C.LJ Digerr_ | TCKN/Yabancr Kimlik No: LJLJL L JL L L L JL JLJL ]
Vergi Kimlik No Lt J L g Je L g Vergi Dairesi : | |
Cinsiyeti Bl K

Anne Ad] 1 | Baba Adi il |
Dogum Tarihi L4/ /L JLJLJL 1 Dogum Yeriil: | |
Lehtar Pay¥***** - 9% | 11| Telefon g I [y

Lehtar 2

Adi Soyadi 1 |
Tabiiyeti TC. Diger____ | TCKN/Yabanci Kimlik No: L gL L J e JeJ Je |
Vergi Kimlik No L JL Lt Je gt Je e e g Vergi Dairesi | |
Cinsiyeti Bl Ky

Anne Adi 1 | Baba Adi il |
Dogum Tarihi Ll /L J/LJLJLJL ) Dogum Yeriil: | |
Lehtar Pay/****** - 9% | _JI__JL_| Telefon g |

*xFx4%Pay belirtilmezse esit olarak dagitilacaktir.

VERGI DUZENLEMELERI

Emeklilik Fonunun Vergilendirilmesi: Emeklilik Yatirim Fonlari'nin kazanglari kurumlar vergisinden istisnadir.
Geri Odemelerin Vergilendirilmesi: Bireysel Emeklilik Sistemi'nden emeklilik hakki kazananlar ile bu sistemden
vefat, maluliyet veya tasviye gibi zorunlu nedenlerle ayrilanlara yapilan 6demelerin icerdigi irat tutari Uzerin-
den %5 oraninda gelir vergisi kesintisi yapilacaktir.
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KESINTILER

- Emeklilik Gelir Planinda giris aidati uygulamasi yoktur. .
- Emeklilik Gelir Planlari tahsilata kapali planlar oldugu icin, Iletisim Gideri Kesintisi uygulanmamaktadir.
- Emeklilik Gelir Planlari'nda sadece Fon isletim Gideri Kesintisi uygulanmaktadir.

Fon Toplam Gider Kesintisi

Bu plan kapsaminda bulunan fonlara iliskin giderlerin karsilanmasi i¢in fondan gider kesintisi yapilir. Bu
kapsamda yapilacak toplam kesinti, fon isletim giderine iliskin kesinti dahil, fon bazinda belirtilen azami
oranlari agsmayacak sekilde asagida belirtiimektedir. Her gin fon pay degeri kesintiler sonrasi belirlenir.

GUnlOk kesinti oranina karsilik gelen yillik fon toplam gider kesintisi oranin asilip asilmadig Sirket tarafin-
dan her takvim yili sonunda kontrol edilir. Sirket tarafindan her dénem sonunda yapilan kontrolde belirtilen
oranin asildiginin tespiti halinde, asan tutar ilgili dénemi takip eden bes is ginu icinde sirketce fona iade
edilir. Sermaye Piyasasi Kurulu'nun yapilacak olan iade islemine yonelik duozenlemeleri katilimcilarin bilgi-
lendirilmesine gerek kalmaksizin uygulanacaktir.

Fon isletim Azami Fon Toplam

FON FON FON ADI Gider Kesintisi Gider Kesintisi
NUMARASI | KODU Ginlik Yillk Ginlik Yilik
(YUzbinde) (%) (YUzbinde) (%)
1 BPG BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Orta Vadeli Borglanma Araglari Emeklilik Yatirim Fonu 5,15 1,88 5,25 1,91
BPL BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Birinci Para Piyasasi Emeklilik Yatirim Fonu 2,80 1,02 3,00 1,09
s | [ o e e o 0 sl
4 BPH | BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu 5,70 2,08 6,25 2,28
5 BPE BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Dengeli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 5,70 2,08 6,25 2,28
6 BPU BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Birinci Kamu Dis Borglanma Araglari Emeklilik Yatirim Fonu 5,05 1,84 5,25 1,91
9 BNK | BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Katki Emeklilik Yatirim Fonu 0,99 0,361 1,00 0,365
10 BNS BNP Paribas Cardif Emeklilik A.$. Standart Emeklilik Yatirim Fonu 5,15 1,88 5,25 191
11 BNA | BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Altin Emeklilik Yatirim Fonu 2,80 1,02 3,00 1,09
12 BNB | BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Mutlak Getiri Hedefli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 6,00 2,19 6,25 2,28
25 BZY Bnp Paribas Cardif Emeklilik A.$. Teknoloji Sektoru Degisken EYF 6,00 2,19 6,25 2,28

Katiimcinin, BEFAS kapsaminda diger sirketlerin kurucusu olduklari fonlari tercih etmeleri durumunda uygulanacak fon isletim gider kesintisi ile fon
toplam gider kesintisine iligkin bilgilere BEFAS Bilgilendirme Platformu Uzerinden ulagilabilir.

Aciklamalar

- Emeklilik Gelir Planlari’'ndan, Bireysel Emeklilik Sistemi'nde en az 10 yil sistemde kalmak ve 56 yasini
doldurmak kaydi ile yararlanabilirsiniz.

- Emeklilik Gelir Plani'nda yer alan standart dagilim birikiminizin uzun vadede korunmasina yonelik olarak
belirlenmektedir. Farkli bir dagilim alternatifinin secilmesi katilimcinin insiyatifindedir.

- Fon birim fiyatlarina bagli olarak baslangicta belirlenen fon dagilim oranlari degisebilir.

- Secilmis olan fon dagilimina, endeks tipine ve fon birim fiyatlarina bagli olarak geri 6deme tutarlari
degisebilir.

- Tutar bazli Emeklilik Gelir Plani'nda, geri odemeler icin yapilacak fon bozumlari, Emeklilik Gelir Plani
baslangicinda belirlenen fon dagilim oranlarina gére yapilacaktir.

- Emeklilik Gelir Plani'nda se¢mis oldugunuz fon dagiliminizi yilda 12 kere degistirebilirsiniz

- Emeklilik Gelir Planlari'nda, emeklilik gelir planlari arasinda plan degisikligi hakki yilda 4 kez kullanilabilir.

- Katilimemin vefatr durumunda o anki birikim tutari yasal kesintiler sonrasinda, varsa bagli emeklilik
planinda tercih edilen lehtar/lehtarlar yoksa kanuni varislere yapilacaktir.

- Ek geri 6deme talepleri, talebin yapildigl tarihteki birikim tutarinin azami %5'i olabilir ve yilda iki kez ek geri
odeme talebi yapilabilir.

- Bireysel Emeklilik Sistemi'nde bir sdzlesmeden emeklilik hakki kazanildigi durumda katilimciya ait ayni
sirket veya farkli sirketlerde yer alan tOm sozlesmelerden de emeklilik hakki kazanilmis olur. Bu hakkin
kullanilabilmesi igin katilimcinin hesap birlestirme islemini emeklilik hakkini kazandigr sozlesme(ler) ile
yapmas! gerekmektedir. Birlestirme islemi yapilmadigi suUrece emeklilik hakkinin kazanilmadig
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sozlesmelerde, emeklilige hak kazanilabilmesi i¢in 10 yil sistemde kalmak kosulu aranir. Emeklilik hakkinin
kullanildigl sozlesme(ler)nin birikimi Emeklilik Gelir Plani, Yillik Gelir Sigortasi veya Toplu Odeme
seceneklerinden biri ya da birkagl arasinda paylastirabilir. Emeklilik Gelir Planlari'nda hesap birlestirme
islemi yapilamaz.

- Katilimel 6deme donemlerini ve tutarlarini yilda en fazla iki defa degistirebilir.

Programli Geri Odeme

Programli Geri Odeme, Bireysel Emeklilik Plan’'nda emeklilik hakki kazanildiginda, yani Bireysel EmekLilik
Plani'na en az 10 yil sistemde kalinmasi ve 56 yasini doldurma kosullari saglandiginda tercih edilebilir olan
bir emeklilik secenegidir. Yillik Gelir Sigortalarinin yasam boyu veya belli sire i¢in 6deme yapmayi ongorme-
sinden farkli olarak Programli Geri Odeme Plani'nda 6deme siresi katilimeinin tercih ettigi geri 6deme kosul-
lari ve emeklilik yatirim fonlarinin boyuokligo ve getirisine baglidir. Programli Geri Odeme secenegi kapsamin-
da sunulan Emeklilik Gelir Planlari’'nda katilimei, birikimini emeklilik yatirim fonlarinda degerlendirir, fon
dagiimini sistemin tanidigr kisitlar dahilinde degistirebilir, geri 6deme periyodunda degisen kosullarina gére
hareket ederek, geri ddeme planini yeniden dizenleyebilir.

Emeklilik Gelir Plani katilimcinin geri 6deme tercihleri ve talep ettigi ara 6demeler ile fon performanslarina
bagli olarak birikim tutari sifirlandiginda sonlanacaktir.

Daha detayli bilgi ve gecis islemleri icin 444 43 23 numarali Musteri iletisimi Merkezi'mize ulasabilir ve finan-
sal danismanimizin size ulasip, bilgilendirmeleri icin randevu talebinde bulunabilirsiniz. Programli Geri
Odeme seceneginden yararlandiginiz donemde olusan talep ve Gnerileriniz igin yine Mdisteri iletisim
Merkezi'mizden destek alabilirsiniz.

Beyanlar

Yukarida iletmis oldugum bilgilere gore ekte hesap 0zet profilini ve aktarim talep formunu ilettigim Bireysel
Emeklilik Plan veya Planlar'mdaki birikimlerimin, kazandigim emeklilik hakkina istinaden se¢mis oldugum
Emeklilik Gelir Plani'na gegisimi ve Programli Geri Odeme surecimin baslatilmasini talep ederim. Birikimlerimi
aktarmis oldugum Emeklilik Gelir Plani'na iligkin, kesintiler, fonlar ve bu fonlarin degerlendirilmesi, geri
odeme tutarlarinin endekslenmesi, birikimlerin aktarimi, planin sona erdirilmesi ve diger temel plan ozellikle-
ri, Bireysel Emeklilik Sistemi'nde yer alan diger emeklilik planlarimda da emeklilik hakkini kullanabilecegim
ve bu hakki nasil kullanmam gerektigine iligkin bilgiler ayrica tarafima agiklanmistir.

Bu form 2 niisha olarak diizenlenmis olup, formun bir érnegi katiimcida kalacaktir.

Katilimei (Adi, Soyadi): Araci (Adi, Soyadi):

imza: imza:

Tarih: L /7L 7L Ju e Je
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7#% BN P PARI BAS CARDI F KULLANICI VE BNP PARIBAS CARDIF EMEKLILIK A.S.

s 4 ARASINDAKi ELEKTRONIK ILETiSiM
| EMEKLILIK ARACLARI KULLANIM ANLASMASI

Isbu sozlesme (“Sozlesme”) bir tarafta Meclis-i Mebusan Caddesi No: 57 34427 Findikli - Istanbul adresinde
mukim BNP PARIBAS CARDIF EMEKLILIK A.S. (“SIRKET”) ile diger taraftan Kullanicilar arasinda asagidaki
hiokom ve sartlarla imzalanmistir. (Bundan sonra birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.)

1. TANIMLAR
Asagida yer alan kelime ve deyimler sozlesmede agikca aksi beyan edilmedikce sdzlesmede gectikleri
yerde su anlamlari tasir.
Kullanici 1: Sigorta Ettiren/Katilimci
Kullanicr 2: Sigortali
Kullanicr 3: Katilimcer Ad ve Hesabina Hareket Eden Kisi

Sozlesme: Musteri ile imzalanan sozlesmeyi, policeyi, genel ve dzel sartlari ifade eder.

Elektronik iletisim araclari: Telefon, internet, faks, e-posta ve SIRKET tarafindan ileride saglanabilecek
tm elektronik vasitalar, 444 43 23 (“Telefon”) ve www.bnpparibascardif.com.tr (“Site”) adresinden Kulla-
nicilar SIRKET tarafindan sunulan hizmetten yararlanabilecektir.

2. SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

2.1. Isbu Sézlesme kapsaminda sunulan Hizmet (“Hizmet"); Taraflar arasinda tom Sigorta Police/Emeklilik
Sozlesmesi'ne iliskin olarak Kullanicilar'in 444 43 23 nolu telefon ve www.bnpparibascardif.com.tr
internet adresinden kullanici torone gore bilgi erisimi saglar. (Kullanici 1) tarafindan SIRKET'in
belirleyecegi givenlik seviyesini gectigi takdirde Sozlesme/Police bilgilerine ulasilmasi (sozlesme
numarasl, plan adi, baslangic tarihi), goruntilenmesi, IVR sistemi ile dinlenmesi, degisiklik
talebinde bulunulmasi ve degisiklik islemlerinin yapilmasi Fonlarin Gunlok Degeri bilgilerine
ulasilmasi, online 6deme yapilmasi, makbuz ve fon performanslarinin gérontilenmesi/ogrenilmesi
ve ekstre bilgilerine ulasilmasina, (Kullanici 2) tarafindan SIRKET'in belirleyecegi givenlik
seviyesini gectigi taktirde sozl0 ve gorsel olarak police/sozlesme bilgilerine ulasilmasi, police
Uzerinde herhangi bir degisiklik yetkisi bulunmamakla birlikte gerekli evraklari SIRKET'e ulastirmasi
sarti ile kimlik bilgilerinde hata/degisiklik ya da gincelleme talebinde bulunulmasina, (Kullanici 3)
tarafindan SIRKET'in belirleyecegi givenlik seviyesini gectigi takdirde sozlesme/police bilgilerine
ulagilmasi (sézlesme numarasy, plan adi, baslangic tarihi), gorintilenmesi, IVR sistemi ile dinlenmesi,
odeme bilgilerinin 6grenilmesi ve degistirilmesine iliskin islemleri ifade eder.

2.2. Elektronik iletisim araglarinin kullanilmasi asagidaki kural ve kosullara uymayi gerektirir.

2.3. SIRKET, elektronik iletisim araclari faaliyetini bu siteye girmek isteyen kisiler (Kullanic) igin
surdurmektedir. Sunulan hizmet sadece bilgilendirme amaglidir.

2.4. Bu Hizmet'i SIRKET yonetir.

3. SIRKET'IN HAK YUKUMLULUK VE SORUMLULUKLARI
3.1. Haklar

3.1.1. SIRKET, Kullanicilar'a 6nceden bildirimde bulunmaksizin telefon, internet ve/veya elektronik
ortamlar araciligiyla sunulan hizmetlerin kapsamini daraltabilir, genisletebilir. Eklenecek
islemlerde de bu Sozlesme kosullari uygulanir.

3.1.2. SIRKET ilan ettigi telefon numarasini, internet adresini lizum halinde, degistirebilir ve ilan
yoluyla bildirir.

3.1.3. Kullanicilar'in telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar araciliglyla sunulan Hizmet'leri,
amacl! diginda veya kotu niyetli olarak kullandigl kanisina ulasmasi durumunda Kullanicilar'a
onceden bildirimde bulunmaksizin bu Hizmet'lerin sunulmasini gegici veya surekli olarak
durdurabilir.
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3.14.

3.15.

3.16.

3.1.7.

3.18.

3.1.9.

SIRKET, teknik sistemlerinde yapacagi degisiklikler sonucu ve/veya herhangi bir suret ve
gerekceyle, Kullanicilar'a verilen kullanici adini ve sifrelerini degistirebilir. Akabinde
Kullanicilar SIRKET tarafindan bilgilendirilir.

Kullanicilar telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar araciligiyla sunulan Hizmet'lerden
yararlanirken, SIRKET tarafindan kendisine bildirilen islem adimlarina uyar. SIRKET, uygun
gordigu zamanda ve Kullanicilar'a onceden bildirimde bulunmaksizin islem adimlarini
degistirebilir veya yeni islem adimlari ekleyebilir.

Kullanicilar ile SIRKET arasinda yapilan tom konusmalar Hizmet kalitesi ve givenilirliginin
saglanmasi ve olusabilecek sorunlara karsi SIRKET'in tedbir alabilmesi amaciyla ses kayit
sistemiyle kaydedilebilecektir. Kullanicilar telefon gérismelerinin ses kayit sistemiyle
kaydini pesinen kabul eder.

SIRKET, kural olarak Kullanicilar'in faks talimatini aldiginda talimat tam ve eksiksiz ise
talimatin  geregini yerine getirecektir. Ancak SIRKET gerekli gordigo takdirde
Kullanicilar'dan online alinan talimati yazili ve imzali olarak géndermesini talep edebilir.
Talep konusu islem talimatin yazili ve imzali olarak ulasmasinin ardindan gerceklestirilecektir.
Bilgilerin eksik olmasi halinde telefon ile givenlik teyidinden gecirilen Kullanicilar'a ait
bilgiler SIRKET tarafindan tamamlanir,

Ancak, SIRKET herhangi bir neden ileri sormeksizin kendi takdirine gore faksla iletilen
talimati yerine getirmeyi red hakkini sakli tutar.

Yokomlolikler

3.2.1.

322

3.2.3.

3.24.

SIRKET asagidaki internet adresi ve telefon araciligl ile Sozlesme konusu Hizmeti
Kullanicr'lara sunacaktir.

SIRKET, Kullanicilar'in; telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar araciliglyla sunulan
Hizmet'lerden yararlanabilmesi icin Kullanicilar'a kullanici adi ve sifre verecektir.
Kullanicilar'in Sozlesme kapsamindaki Hizmet'lere iliskin talimatlari vermeye yetKkili
kilinmasi, kendisi tarafindan yapilacak sifre degisimiyle momkuon olacaktir.

Hizmet telefon araciliglyla resmi tatiller hari¢ hafta ici 09:00/18:00 saatleri arasinda,
internet ve/veya elektronik ortamlar araciligiyla ise 7 gun ve 24 saat sUreyle islem yapilabilir.

Sorumluluk

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.34.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

SIRKET, teknik altyapi ve islemin tirine gore ayni anda gerceklestirilmesi momkon olmayan
islemleri, ertesi gin gerceklestirir. Yazili talimat/faks beklenen durumlarda talimatin
gelmesi akabinde islemi yerine getirilir.

SIRKET, faksla kendisine iletilen talimatin Uzerindeki imzalari, mUsterinin kendisine ait
diger imza ornekleri ile karsilastirirken makul bir dikkat gosterecektir.

Kullanicilar'a telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar araciliglyla sunulan Hizmet'lerin
verilmesi, donanim ve yazilim saglanmasi konusunda taahhidu olusturmaz.

Kullanicilar, SIRKET'in hicbir kullanicinin  Elektronik iletisim Araclari kullanimindan
sorumluluk kabul etmedigini bilir ve kabul eder.

SIRKET, gincellik, dogruluk, tamlik veya verilmis bilgilerin kalitesi hakkinda bir teminat
vermez. Kullanicilar SIRKET'in agir ihmali ya da kasti kanitlanmadigi sirece, buradaki bilgilerin
kullanilmasi ya da kullanilmamasindan veya hatali ve eksik bilgilerin kullanilmasindan dolayi
SIRKET'e kars! talepte bulunamaz. Bilgiler baglayici degildir ve ilzam etmez.

SIRKET, ayrica bildirmeye gerek olmaksizin sayfalarin unsurlarini veya igerigin tamamini
degistirmek, tamamlamak, silmek veya yayini gecici veya tamamen durdurmak hakkini
aclkca sakli tutar. Kullanicilar bu nedenle ugrayabilecegi zarar ve kayiplardan dolayi higbir
sekilde SIRKET'e rUcu etmeyecegini pesinen kabul ve taahhit eder.

SIRKET, Bireysel Emeklilik Sozlesmesine sahip Kullanici 1'e Takasbank-BIST-100 Takas ve
Saklama Bankasi A.S. Hizmetlerinden yararlanabilmesiicin erisim sifresi verebilir. Kullanici 1;
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sifrenin gizli kalmasi icin gerekli dikkat ve 6zeni gosterir, bunlari tguncu kisilere agiklayamaz.
Bunlarin  UcUncU  kisiler  tarafindan  kullanilmasi  sonuclarindan  sorumludur.
Takasbank-BIST-100 Takas ve Saklama Bankasi A.S.'nin verecegi hizmetin tiru ve kapsami,
anilan kurum tarafindan belirlenir. Anilan kurumun uygulamalarinin degisikliginden, verdigi
Hizmet'lerin tor( ve kapsamiyla ilgili SIRKET'in herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

3.3.8. Eger Kullanicilar bu sitede bulunan herhangi bir materyalden ya da sitenin kullanimiyla
ilgili kural ve kosullardan memnun olmamissa, sikayet konusunu 444 43 23 numarali
Musteri iletisim Merkezi'ne iletecektir.

3.3.9. Kullanicilar'in elektronik ortamlar araciligiyla sunulan Hizmet'lerden bedensel olarak
yararlanamayacak o6lcude bir kazaya maruz kalmasi veya vefat etmesi halinde,
Kullanicilar'a ait ad ve sifreyle yapilan islemlerde SIRKET'in sorumlulugu, dolayisiyla da
mirascilarin veya lehtarlarin bu nedenle SIRKET'ten talep hakki bulunmamaktadir.

3.3.10.Kullanicilar tarafindan yazili olarak gonderilen talimatin dogrulugundan, sahteliginden,
eksik olmasi ya da hi¢ ulasmamasindan SIRKET sorumlu degildir.

4. MUSTERI’NIN HAK YUKUMLULUK VE SORUMLULUKLARI
4.1. Haklar

Kullanicilar, faks veya e-posta araciligiyla bilgi almayi talep edebilir. SIRKET, uygun gérmesi

halinde talep edilen bilgileri Kullanicilar'in bildirdigi faks numarasina veya e-posta adresine

gonderebilir. Kullanicilar, séz konusu faks numarasinin veya e-posta adresinin degismesi, bloke
edilmesi veya devir olmasi durumunda SIRKET'i haberdar etmedigi takdirde dogabilecek
sonuclardan sorumludur.

4.2. YOkimlolokler

4.2.1. Kullanicilar telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar araciligiyla sunulan Hizmet'lerle
ilgili islemleri sistem geregi imzasi olmaksizin SIRKET tarafindan kendisine verilen kullanici
adr ve sifreyle yapacagini kabul, beyan ve taahhot eder.

4.2.2. Bu Sozlesme uyarinca 6denen/0denecek Ucret, masraf ve komisyonlarla her tirlu vergi,
resim, har¢ ve diger mali yokimlolukler Kullanicilar'a aittir.

4.3. Sorumluluk

4.3.1. Kullanicilar, sifrenin ve kullanici adinin gizli kalmasi igin gerekli dikkat ve 6zeni gosterir,
bunlari UcUncu kisilere aciklamaz, bunlarin UcUncu kisiler tarafindan kullanilmasinin
sonuclarindan sorumludur.

4.3.2. Kullanicilar yazili, sozlU veya telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar araciligiyla
sunulan Hizmet'ler araciligiyla SIRKET'e verdigi bilgilerin tamaminin dogru, eksiksiz ve
guncel olmasindan ve aksi takdirde dogacak zararlardan sorumludur.

4.3.3. Kullanicilar telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar araciligiyla sunulan Hizmet'lerin
kullanimi sirasinda ugramis oldugu zararlardan SIRKET'i sorumlu tutamaz, sz konusu
Hizmet'leri kullanirken Uc¢uncu kisilere verdigi zararlardan da kendisi sorumludur.

4.3.4. Kullanicilar SIRKET'e gonderdigi ve SIRKET'ten aldig mesajlarin ge¢ ulagmasi veya hig
ulasmamasi, gonderilen ve alinan mesajlardaki bilgilerin U¢uncU kisilerin bu bilgilere
ulasmasi nedeniyle SIRKET'in herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

5. HiZMET BEDELI
5.1. Hizmet bedeli Ucretsizdir.
5.2. Kullanicilar Hizmet'ten faydalanirken arama yaptigi telefon hattinin Ucretlendirilmesinden
kendisi sorumludur.
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6. GENEL HUKUMLER

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

Sozlesmede hukim olmayan hallerde bildirimler Sézlesme Genel Sartlarina tabidir.

Taraflarin Sozlesmede yer alan adresleri tebligat adresidir. Adres degisikligi karsl tarafa yazili
olarak bildirilmedikce bu adrese yapilacak tebligat gecerli olacaktir. Taraflar, anilan adreslerine
tebligatin yapilmamasi halinde Tebligat Kanunu 21. maddesinin uygulanmasini kabul, beyan ve
taahhUt etmistir.

Kullanicilar ile SIRKET, aralarinda Hizmet nedeni ile dogacak tUm uyusmazliklarin ¢ozominde
Turkiye Cumhuriyeti kanunlarinin uygulanacagini ve istanbul Merkez Adliyesi Mahkeme ve icra
Muoduorlogi'nin yetkili olacagini pesinen ve itirazsiz kabul ederler.

Isbu Sozlesme ile ilgili olarak cikabilecek ihtilaflarda oncelikle bu Sézlesmedeki hukomler
uygulanacak olup, bu Sézlesmede hiokum bulunmayan hallerde ise; ilgili mevzuat hukimleri
uygulanir. Taraflar isbu Sozlesmeden dogabilecek ihtilaflarda SIRKET'in defter ve kayitlari ile
bilgisayar kayitlarinin, telefon kayitlari, faks ile alinan talimatlarin H.M.K. 193. maddesi
anlaminda muteber, baglayici, kesin ve munhasir delil teskil edecegini ve bu maddenin Delil
Sozlesmesi niteliginde oldugunu, belirtilen SIRKET kayitlarinin usulone uygun tutuldugunu kabul,
beyan ve taahhut ederler.

BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S. Basvuru Numarasi
Musteri (Adi Soyad) :

_ '_I'arih
P‘ . : Imza
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